
Ufficio Relazioni con il Pubblico
L’U.R.P. è a disposizione degli utenti
per garantire una corretta informazione,
ricevere reclami, suggerimenti e proposte.

Dove si trova l'Urp
L'URP di Humanitas Medical Care Varese (Ex CDV-DIA)
si trova presso il Centro (Vicolo San Michele, 6)

Orario di apertura al pubblico
Da lunedì a venerdì dalle 9.00 alle 13.00 e dalle 14.00
alle 17.00.

Come rivolgersi all'Urp
• di persona, presso l'Ufficio della Responsabile di Sede
• telefonando al nr. 0332 237783, da lunedì a venerdì
dalle 9.00 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 17.00

• scrivendo una lettera
• inviando una mail a: urp.varese@mc.humanitas.it

Ogni reclamo scritto, firmato dall’utente, riceve una risposta
scritta entro 30 giorni dall’effettuazione dello stesso come
prescritto dalla Legge 150/2000.
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