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		Il diritto di accesso civico è costituito dal diritto di ogni cittadino, attribuito dall’art. 5 comma 1 D.lgs. 33/2013, di ottenere il rilascio di documenti, informazioni o dati che non siano stati pubblicati in violazione di un obbligo di legge. Le strutture sanitarie accreditate ed a contratto con il Servizio Sanitario sono soggette al diritto di accesso civico in relazione ai soli dati, documenti e informazioni relativi allo svolgimento dell’attività di assistenza sanitaria.
Il diritto di accesso generalizzato è invece attribuito dal comma 2 dell’art. 5 d.lgs. 33/2013, per l’accesso a dati e documenti ulteriori rispetto a quelli oggetto di pubblicazione obbligatoria.  Anche l’esercizio di questa facoltà, come per l’accesso “civico”, può essere esercitata da chiunque.  Restano esclusi da tale accesso “generalizzato” i dati e documenti per i quali sussistano le limitazioni indicate dell’art. 5-bis del d.lgs. 33/2013. Le condizioni per l’esercizio del diritto di accesso generalizzato sono stabilite dalla legge per “denotazione”, mediante indicazione dei casi e limiti all’esercizio del diritto. In tale situazione, la disposizione sull’accesso generalizzato è suscettibile di interpretazione estensiva, come peraltro indicato nelle linee guida A.N.A.C. n. 1309 del 28 dicembre 2016.

Di seguito si riportano i recapiti dell’ufficio cui indirizzare la richiesta:
Ufficio Audit & Compliance, building 8, via Manzoni 113, 20089, Rozzano (MI)
Telefono: +39 02 8224.2385
E-mail: compliance@humanitas.it

Il titolare del potere sostitutivo in caso di inerzia è l’Amministratore Delegato: direzione.generale@mc.humanitas.it



Tempi di attesa nei nostri centri  ai sensi del DGR n.1865/2019

Tempi di attesa ai sensi del DGR n.1865/2019 – Humanitas Medical Care Arese




Tempi di attesa ai sensi del DGR n.1865/2019 – Humanitas Medical Care Milano Domodossola




Tempi di attesa ai sensi del DGR n.1865/2019 – Humanitas Medical Care Varese







Carta dei servizi

Carta Servizi – Humanitas Medical Care Alme




Carta Servizi – Humanitas Medical Care Arese




Carta Servizi – Humanitas Medical Care Assago




Carta Servizi – Humanitas Medical Care Bresso




Carta Servizi – Humanitas Medical Care Busto Arsizio




Carta Servizi – Humanitas Medical Care Lainate




Carta Servizi – Humanitas Medical Care Milano De Angeli




Carta Servizi – Humanitas Medical Care Milano Domodossola




Carta Servizi – Humanitas Medical Care Milano Murat




Carta Servizi – Humanitas Medical Care Milano Premuda




Carta Servizi – Humanitas Medical Care Milano Lippi




Carta Servizi – Humanitas Medical Care Milano Ponti




Carta Servizi – Humanitas Medical Care Monza




Carta Servizi – Humanitas Medical Care Rozzano Fiordaliso




Carta Servizi – Humanitas Medical Care Rivoli San Luca




Carta Servizi – Humanitas Medical Care Torino Oddone




Carta Servizi – Humanitas Medical Care Varese (CDV)




Carta Servizi – Humanitas Medical Care Varese (CDV DIA)







Documenti di attestazione

Allegato 1.4 Documento di Attestazione




Allegato 2.4 Griglia di rilevazione




Allegato 3. Scheda di Sintesi




Allegato 1.4. Documento di Attestazione




Allegato 2.4. Griglia di rilevazione




Allegato 3. Scheda di Sintesi







Bilanci

Bilancio-CDV-DIA-2019




Bilancio-HMC-MI-2019







Accessibilità di aperture agende SSN

Accessibilità di aperture agende SSN – Arese









	




        
    







	
		

			
				Rimaniamo in contatto!
			Iscriviti alla nostra newsletter per ricevere novità e informazioni sui nostri Humanitas Medical Care.




 


























Ho letto l’informativa e acconsento all’invio del materiale informativo e promozionale a mezzo email
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Per noi la tua privacy è importante


Gli Humanitas Medical Care oltre ai cookie indispensabili al funzionamento del Sito, utilizzano, previo Suo consenso, cookie anche di Terze Parti  per raccogliere informazioni statistiche sulla navigazione del sito e per mostrarLe messaggi pubblicitari personalizzati e in linea con le Sue preferenze. Cliccando il pulsante "Rifiuta tutti", è possibile proseguire la navigazione sul Sito senza l'installazione di alcun cookie diverso da quello tecnico. In ogni caso per maggiori informazioni sull’uso dei cookie, visualizza l’Informativa Cookie Policy  oppure GESTISCI le tue preferenze scegliendo quali cookie installare. Cliccando su “Accetta” acconsenti all’installazione di tutti i cookie.
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                            Questi cookie permettono il corretto funzionamento del sito e ti consentono di usufruire dei contenuti e dei servizi dello stesso in modo agevole: infatti, per esempio, non dovrai effettuare nessuna azione sul banner contenente l'informativa breve ad ogni accesso al Sito, perché la scelta sui consensi verrà registrata. I cookie strettamente necessari non possono essere disabilitati e per la loro installazione non viene richiesto il tuo preventivo consenso. 
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                            Questi cookie sono installati per misurare alcune tue azioni durante la navigazione sul sito. In particolare, questi cookie sono utili per analizzare statisticamente gli accessi o le visite al sito, per poter ottimizzarne la struttura, le logiche di navigazione e i contenuti. Questa tipologia di cookie non è necessaria al funzionamento del sito, quindi per la loro installazione, in caso di indirizzo IP non anonimo, è richiesto il tuo consenso.
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                            Questi cookie servono a tracciare la navigazione sul sito per analizzare il tuo comportamento ai fini marketing e creare un profilo in merito ai tuoi gusti, abitudini e scelte. In questo modo è possibile trasmettere messaggi pubblicitari mirati in relazione ai tuoi interessi ed in linea con le preferenze manifestate nella navigazione. Questa tipologia di cookie non è necessaria al funzionamento del sito, quindi per la loro installazione è richiesto il tuo consenso.

	Cookie	Durata	Descrizione
	_fbp	3 months	This cookie is set by Facebook to display advertisements when either on Facebook or on a digital platform powered by Facebook advertising, after visiting the website.
	_gcl_au	3 months	Provided by Google Tag Manager to experiment advertisement efficiency of websites using their services.
	_hjAbsoluteSessionInProgress	30 minutes	No description available.
	_hjFirstSeen	30 minutes	This is set by Hotjar to identify a new user’s first session. It stores a true/false value, indicating whether this was the first time Hotjar saw this user. It is used by Recording filters to identify new user sessions.
	_hjid	1 year	This is a Hotjar cookie that is set when the customer first lands on a page using the Hotjar script.
	_hjIncludedInPageviewSample	2 minutes	No description available.
	_hjTLDTest	session	No description available.
	CONSENT	16 years 3 months 13 days 18 hours	These cookies are set via embedded youtube-videos. They register anonymous statistical data on for example how many times the video is displayed and what settings are used for playback.No sensitive data is collected unless you log in to your google account, in that case your choices are linked with your account, for example if you click “like” on a video.
	fr	3 months	Facebook sets this cookie to show relevant advertisements to users by tracking user behaviour across the web, on sites that have Facebook pixel or Facebook social plugin.
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